De dienstverlening en de kosten

Kosten in het kort

· Het uurtarief is €42

· Geen reiskosten binnen Randstad

· Vergoeding werkelijke reiskosten buiten Randstad

· Reistijd wordt niet in berekening gebracht

Onderzoek

Dutch Archives hanteert een uurtarief van €42 per uur. Dit bedrag is inclusief BTW en exclusief bijkomende kosten zoals copieerkosten of fotokosten. U betaalt dan altijd de werkelijke archiefkosten. Delen van uren worden afgerond op hele kwartieren en naar rato berekend. Er wordt minimaal een half uur in rekening gebracht.

Reizen

Voor reizen en reistijd binnen de Randstad zijn de kosten volledig voor rekening van Dutch Archives. Voor reizen en reistijd buiten de Randstad worden uitsluitend de werkelijke reiskosten in rekening gebracht. Reistijd wordt dus niet berekend.

Kostenbesparing

In geval van genealogisch onderzoek gaat het vaak om complete families die zich daarmee bezighouden. In zo’n geval is het handig om een familiepotje samen te stellen, waardoor men de lasten kan verdelen.

Nog gunstiger is het als stamboomonderzoek gedaan kan worden als onderdeel van een bedrijfshistorisch onderzoek, want dan kunnen de kosten worden afgetrokken van de bedrijfswinst.

Ook een oplossing is om zelf mee te werken en Dutch Archives alleen het zoekwerk te laten verrichten, dat u zelf niet kunt.

De praktijk

Dutch Archives zet iedere opdracht op schrift en pas als de opdrachtgever akkoord is met de inhoud, gaat Dutch Archives aan het werk. De opdrachtgever weet dus altijd precies waaraan hij toe is. Na afloop van een onderzoek of onderzoeksperiode maakt Dutch Archives een schriftelijk verslag. Daarin staat altijd vermeld waar naar wat is gezocht en wat er is gevonden. Resultaten worden weergegeven onder vermelding van de vindplaats.

Vragen

Aangezien uw persoonlijke situatie misschien toch weer afwijkt van wat u op deze pagina’s beschreven vindt, is het mogelijk dat u nog vragen hebt. Stelt u ze gerust. Dutch Archives probeert u hoe dan ook zo snel mogelijk (1 à 2 dagen) met een antwoord van dienst te zijn. Ook als u nog aarzelt over een opdracht, informeer dan nog eens extra hoe de vork in de steel zit. Het stellen van vragen en het vragen naar kosten zijn en blijven geheel vrijblijvend. Dutch Archives helpt u graag.

